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关于中华财险电销服务号码变更为“4001195585”

的公告

中华财险已正式启用新电销服务号码：400-11-95585。原电

销服务号码 “4001-999-999”为您提供了投保咨询、业务办理、

投诉受理等全流程服务，为确保服务无缝衔接，原号码将与新号

码并行服务至 2025年 11月 30日。

此后原号码将正式停止使用，期间您拨打新号码、原号码均

可正常办理业务。

感谢您长期以来的信任与支持！未来我们将持续升级服务能

力，为客户提供更专业、便捷、高效的服务体验。


